
PROMOCIÓN CON INCENTIVO DENOMINADA “ADONAY EN TV” 

Legal (T&C) 
PASH S.A.S, sociedad identificada con el NIT 860.503.159-1 (en adelante el 
“Organizador”) te invita a participar en la presente actividad de la marca OSTU, de 
acuerdo con lo descrito en los presentes Términos y Condiciones. Si estás interesado en 
participar, te invitamos a leer cuidadosamente: 

¿Cuál es el Objetivo? 

Incentivar la fidelización, visibilidad de marca y la interacción digital a través de una 
dinámica que conecta el comercial de televisión de Navidad con la comunidad de 
seguidores de OSTU en Instagram. 

¿Cuáles son las condiciones específicas de esta promoción con incentivo? 

La marca OSTU emitirá un comercial de Navidad en televisión nacional y publicará una 
pieza en Instagram invitando a las personas a participar en la dinámica promocional 
“NAVIDAD OSTU EN TV” 

¿Cuál es el Incentivo? 

Un (1) beneficio de treinta y cinco por ciento (35%) de descuento redimible sobre el valor 
total de la compra realizada en tiendas físicas de la marca OSTU en Colombia. Se 
entregarán hasta 100 beneficios, correspondientes a las 100 primeras personas que 
cumplan con las condiciones para tal fin. 

El incentivo no es acumulable con otras promociones vigentes y no aplica para compras 
en la tienda en línea 

¿Cuál es la Vigencia? 

Desde el 9 de diciembre de 2025 lanzamiento del comercial en televisión hasta el día 31 
de diciembre de 2025 a las 11:59 p.m. (hora Colombia). 

¿Quiénes pueden participar? 
Personas naturales colombianas, mayores de edad, domiciliadas en el territorio nacional, 
y que tengan una cuenta activa en Instagram. 

¿Quiénes No podrán participar? 
Personas jurídicas, menores de edad, ni personas que por alguna condición no puedan 
autorizar el tratamiento de sus datos personales. 



¿Qué se debe hacer para participar? 

1. Tomar una fotografía del comercial de Navidad de OSTU mientras se emite por 
televisión.  

2.  Tener una cuanta activa en la red social Instagram, con perfil público al momento 
y durante la publicación. 

3.  Subir la foto a las historias de Instagram etiquetando al perfil de @ostu. 
4.  Tomar un pantallazo de la historia y enviarla por mensaje directo al perfil de 

@ostu. 
5. Conservar la historia visible durante al menos 24 horas. 
6. Esperar a que el equipo de @ostu te contacte por mensaje directo, quienes en 

caso de cumplir con las condiciones de participación te harán llegar el 
otorgamiento del descuento. 

El equipo de @ostu se reserva la facultad de repostear o no la historia, conforme a su 
criterio y discreción, garantizando en todo caso que no se vulneren derechos de autor, 
derechos de imagen ni datos personales, de acuerdo con la normativa vigente.	

¿Cuál es el mecanismo de selección? 

El equipo de tienda OSTU verificará las 100 primeros perfiles quienes hayan realizado la 
mención en la historia al perfil @ostu y la remisión del pantallazo de lunes a viernes en el 
horario de 7 am a 4 pm hora Colombia, validaran que la publicación cumpla con el periodo 
de vigencia. Una vez confirmada, se autoriza el descuento del 35% y remitirán por mensaje 
directo la información para poder presentar el soporte de descuento en las cajas de las 
tiendas. 

¿Cuál es la forma de Entrega del Incentivo? 
El descuento del 35% será aplicado directamente en el punto de venta físico de OSTU 
tras validación de cumplimiento de la dinámica. No aplicaran las tiendas OUTLET. 
 
El descuento es personal, intransferible y no es redimible en la página web www.ostu.com 
, solo podrá hacerse efectivo en las tiendas físicas propias de la marca OSTU en Colombia. 
 
El beneficiario para recibir y redimir el descuento deberá autorizar la política de 
tratamiento de datos personales, disponible en: https://www.ostu.com/politica-
tratamiento-datos-personales.html  y este descuento estará asociado un número de 
cedula valido en Colombia. 

http://www.ostu.com/
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¿Cómo se realizará el anuncio del incentivo? 

La dinámica será comunicada a través las historias del perfil de Instagram @ostu y estará 
sujeta a las condiciones especificadas en la publicación y estos términos legales. 

¿Cuáles son las restricciones y condiciones adicionales? 
- La participación solo es válida para personas nacionales colombianas, residentes en 
Colombia, con cédula de ciudadanía. 
- El descuento no es canjeable por dinero en efectivo ni transferibles a otra persona. 
- El código descuento estará atado al número de cédula del beneficiado y deberá 
presentarlo para redención en tienda física de la marca OSTU. 
- El organizador no entregará el premio si el beneficiado no autoriza la política de 
tratamiento de datos personales. 
- OSTU se reserva el derecho de descalificar comentarios y/o imágenes ofensivas, 
inapropiadas o con indicios de fraude. 
- Cualquier situación no prevista en estas condiciones será resuelta por OSTU. 

DISCLAIMER – PROMOCIÓN CON INCENTIVO 
La publicación de este contenido se ciñe al Estatuto del Consumidor. Todos los beneficios 
mencionados pueden estar sujetos a modificaciones sin previo aviso. 
 

El Organizador podrá modificar, suspender o cancelar la promoción en cualquier 
momento, en caso de fraude, intento de fraude, eventos de fuerza mayor, fallas técnicas, 
logísticas o comerciales que impidan su ejecución normal. Cualquier cambio será 
comunicado por los mismos medios utilizados para la divulgación inicial.. 
 
Para consultas o reclamaciones sobre esta promoción con incentivo, escribir a 
servicioalcliente@ostu.com . 
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