Términos y condiciones

SERFINANZA FEBRERO 2026

Desde el 06 hasta el 08 de febrero de 2026 recibe 20% de descuento pagando con las tarjetas
de crédito del banco Serfinanza en producto seleccionado. Aplica para compras en
www.ostu.com y tiendas fisicas, excepto Outlets. Ver también las siguientes condiciones:

1.

Cuando compres en www.ostu.com es importante agregar el codigo SER200ST en el
carrito de compras. Una vez esté el codigo de descuento en el carrito veras el
descuento reflejado en el momento de ingresar los datos de tu tarjeta de crédito
Serfinanza. No aplica para compras por PSE.

. Tarjetas que aplican: con Tarjeta Olimpica, Tarjeta Olimpica Mastercard, Tarjeta Dgo

Mastercard, Tarjeta Olimpica Mastercard Gold o Tarjeta Mastercard Black Banco
Serfinanza

Aplica para referencias seleccionadas, aplica para producto precio full, no aplica para
producto que tenga ya un descuento aplicado; tampoco aplica para colecciones de
colaboraciones. Oferta no acumulable con otros descuentos u ofertas. No aplica para
tarjetas o bonos de regalo. No aplica en telas o retazos o productos de tiquete amarillo.

Para recibir el beneficio en tiendas fisicas, debe solicitarlo en punto de pago, presentar
la Cédula de ciudadania y pagar la totalidad de la compra con Tarjeta Olimpica,
Tarjeta Olimpica Mastercard, Tarjeta Dgo Mastercard, Tarjeta Olimpica Mastercard
Gold o Tarjeta Mastercard Black Banco Serfinanza

Aplica unicamente en las tiendas de Ostu fisicas a nivel nacional propias y tienda
online www.ostu.com. No aplica en Outlets

Vigencia: La promocion estara vigente desde el 06 hasta el 08 de febrero de 2026
de 2026 hasta agotar las existencias disponibles, lo que ocurra primero.

Existencias Disponibles: Los productos en promocién estan sujetos a disponibilidad.
Unidades disponibles para esta promocion son: 300.000.

Restricciones y Exclusiones: La promocion no es acumulable con otros descuentos,
promociones, cupones, bonos o incentivos diferentes a los incluidos en esta
promocion. No aplica para compra de tarjetas regalo. No aplica para compras
realizadas por fuera del periodo de vigencia.
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http://www.ostu.com/
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12.
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17.

La calidad, idoneidad y garantia de los productos y/o servicios ofrecidos son
responsabilidad exclusiva del establecimiento de comercio.

No canjeable por efectivo.

Banco Serfinanza solo actua como ente emisor del medio de pago, los productos y/o
servicios son responsabilidad del aliado.

Garantia y calidad de los productos: OSTU garantiza la calidad, idoneidad y buen
estado de los productos incluidos en la promocion, de conformidad con lo establecido
en el Estatuto del Consumidor y demas normas aplicables. Aplican Politicas de
Garantia y Cambio publicadas en https://www.ostu.com/terminos-condiciones.html

Modificaciones y cancelaciones: OSTU podra modificar, suspender o cancelar la
promocién en cualquier momento, en caso de fraude, intento de fraude, eventos de
fuerza mayor, fallas técnicas, logisticas o comerciales que impidan su ejecucién
normal. Cualquier cambio sera comunicado por los mismos medios utilizados para la
divulgacion inicial. Los cambios aplicaran a futuro y no afectaran derechos adquiridos
por compras realizadas antes de la modificacion, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

Informacion al Cliente y veracidad: La informacion presentada en la publicidad de esta
promocién cumple con lo establecido en la Ley 1480 de 2011 y demas normas
aplicables. Las imagenes de las piezas publicitarias relacionadas con esta promocion
son de referencia.

Tratamiento de datos personales: Al participar en esta promocion, los clientes
autorizan el tratamiento de sus datos personales conforme a la Ley 1581 de 2012 y a
la Politica de Tratamiento de Datos disponible en https://www.ostu.com/politica-
tratamiento-datos-personales.htmi

Aceptacion: La participacion en esta promocién implica la aceptacion plena de estos
términos y condiciones.

Contacto: Para mas informacion, consultas o reclamaciones relacionadas con esta
promocién, los clientes por favor comunicarse al correo electronico:
servicioalcliente@ostu.com



